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INFORMAZIONI PERSONALI  Oronza Valentina Luggeri

4
8

Sess

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

1- DaDicembre 2023ad QOrientatore Professionale
oggl AFG SAS — Squinzano (Le)

= Aftivita di orientamento professionale per gli utenti che hanno aderito al percorso GOL

= Consulenza presso per colloqui di accoglienza e orientamento alla ricerca attiva del lavoro e per
la scelta del percorso scolastico e universitario.

= Consulenza erogazione dei azioni di politiche attive, screening dei curricula, analisi dei bisogni
Individuali, bilancio competenze, formazione ricerca attiva del lavoro

Aftivita o seftore Ente di Formazione/Agenzia per il lavoro

2- DaGiugno 2023ad  Esperto in mentoring e orientamento — Progetto BenEssere
ogg! Liceo Pietro Siciliani - LECCE

= Adftivita formativa in favore degli studenti che mostrano particolari fragilita, motivazionali e/o nelle
discipline di studio, a rischio di abbandono o che abbiano interrotto la frequenza scolastica, che
prevede |'erogazione di percorsi individuali di rafforzamento attraverso mentoring e orientamento,
sostegno alle competenze disciplinari, coaching motivazionale.

Attivita o settore Ministero dell'lStruzione

3 - Ottobre 2023 Laboratorio sul Bilancio delle Competenze e Orientamento al lavoro
Afg Formazione — Squinzano c/o Istituto Tecnico Comm.Le “Falcone/Borsellino” Galatina

= Tramite il progetto Punti Cardinali, sono stati svolti presso il Istituto Tec. Comm.le “Falcone —
Borsellino” di Galatina , 2 laboratori da 10 ore cadauno, con l'obiettivo di fornire ai ragazzi, framite
lo strumento del bilancio delle competenze, la consapevolezza delle proprie abilita/capacita al fine
di individuare un obiettivo professionale al termine del percorso di studi. Successivamente, &
stata fatta un‘attivita di orientamento professionale che aiutasse i ragazzi a capire come
muoversi efficacemente nella ricerca del lavoro.

Aftivita o seftore Formazione

4 - Ottobre 2023 Laboratorio di Coaching
Afg Formazione — Squinzano c/o Liceo Virgilio Redi
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5 - Settembre 2023

6 - DaMaggio 2021 ad
0ggi

7 - DaMaggio 2021 ad
oggi

8 - Da settembre 2021 a
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= Tramite il progetto Punti Cardinali, sono stati svolti presso il Liceo Virgilio Redi di Squinzano, 3
laboratori da 10 ore cadauno, con l'obiettivo del laboratorio di fornire ai ragazzi gli strumenti
necessari per avere una maggiore consapevolezza di sé, scoprire i propri talenti, valori, passioni.
Elementi essenziali per sviluppare una forte autostima, migliorare le relazioni e prendere decisioni
pitl consapevoli.

Attivita o settore Formazione

Laboratorio “Apprendimento Trasversale: Imparare ad impare”
Afg Formazione — Squinzano c/o Liceo Virgilio Redi

= Tramite il progetto Punti Cardinali, sono stati svolti presso il Liceo Virgilio Redi di Squinzano, 3
laboratori da 10 ore cadauno, volti allo sviluppo delle competenze trasversali degli studenti del
primo anno

Attivita o settore Formazione

Consulente Politiche Attive del Lavoro
CONSORZIO MESTIERI PUGLIA - LECCE

= Attivita Politiche Attive per il Lavoro e Garanzia Giovani in conformita ai Bandi Ufficiali Regionali
(Puglia)

= Consulenza presso lo sportello di orientamento del Comune di San Cesareo per colloqui di
accoglienza e orientamento alla ricerca attiva del lavoro e per la scelta del percorso scolastico e
universitario.

= Consulenza erogazione dei azioni di politiche attive, screening dei curricula, analisi dei bisogni
Individuali, bilancio competenze, formazione ricerca attiva del lavoro

Attivita o settore Ente di Formazione/Agenzia per il lavoro

Consulente Politiche Attive del Lavoro

= Attivita Politiche Attive per il Lavoro e Garanzia Giovani in conformita ai Bandi Ufficiali Regionali
(Puglia)

= Definizione autonoma del planning
= Coaching e bilancio delle competenze competenze
= Attivita di accoglienza, tutoring e orientamento dei candidati

= Attivita di formazione alla ricerca attiva del lavoro

Attivita o settore Ente di Formazione/Agenzia per il lavoro

Coordinatrice Politiche Attive del Lavoro
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Maggio  ANT SRL - MILANO
2023

= Attivita di coordinamento per le gestione di progetti per I'area Politiche Attive per il Lavoro e
Formazione in conformita ai Bandi della Regionale Lombardia.

= Attivita di consulenza per la realizzazione di percorsi di orientamento e redazione bilancio
competenze; supporto al candidato nellindividuare I'esperienza formativa pit adeguata.

= Supporto e consulenza nella gestione ed erogazione di azioni di politica attive, colloqui di
accoglienza e di orientamento, screening dei curricula, analisi dei bisogni individuali;
sessioni di coaching

Attivita o settore Ente di Formazione

9 - DaAprile 2018 a Luglio PA Consultant
2021
Adecco ltalia Spa
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= Attivita Politiche Attive per il Lavoro e Garanzia Giovani in conformita ai Bandi Ufficiali Regionali
(Puglia e Lombardia)

= Attivita di ricollocamento di candidati disoccupati e inoccupati;
= Definizione autonoma del planning;

= Attivita di orientamento

= Coaching e valutazione delle competenze;

= Progettazione di piani d'intervento professionali e personalizzati

Attivita di accoglienza, tutoring e orientamento dei candidati:

= Informazioni e attivazione di Progetti di Politiche Attive in conformita ai Bandi Ufficiali REGIONALI
= colloquio specialistico per la definizione del job profile;

= formalizzazione di un piano d'intervento professionale personalizzato;

Attivita di orientamento e formazione alla ricerca attiva del lavoro:

= workshop di orientamento sui canali di ricerca, sul mercato del lavoro odierno e sulla
contrattualistica;

= workshop di orientamento su come prepararsi per un colloquio e presentarsi al selezionatore;
= supporto e consulenza nell'elaborazione e stesura del curriculum vitae in formato europeo;
= condivisione dei canali di ricerca e degli strumenti di reclutamento a livello nazionale e non;

= supporto nel processo di presentazione del curriculum alle aziende e nella creazione della lettera
di presentazione professionale;

= eventuale inserimento in corsi di formazione al fine di arricchire e aggiornare il profilo lavorativo;
Attivita o settore Agenzia per il lavoro

10 - Da Settembre 2015ad  PA Specialist

Marzo  adecco Italia Spa
2018

= Attivita Politiche Attive per il Lavoro e Garanzia Giovani in conformita ai Bandi Ufficiali Regionali
(Puglia e Lombardia)

= Attivita di ricollocamento di candidati disoccupati e inoccupati;
= Definizione autonoma del planning;

= Attivita di orientamento

= Coaching e valutazione delle competenze;

= Formalizzazione di piani d'intervento professionali e personalizzati

Attivita di accoglienza, tutoring e orientamento dei candidati:

= Informazioni e attivazione di Progetti di Politiche Attive in conformita ai Bandi Ufficiali REGIONALI
= colloquio specialistico per la definizione del job profile;

= formalizzazione di un piano d'intervento professionale personalizzato;

Attivita di orientamento e formazione allaricerca attiva del lavoro:

= workshop di orientamento sui canali di ricerca, sul mercato del lavoro odiermno e sulla
contrattualistica,

= workshop di orientamento su come prepararsi per un colloguio e presentarsi al selezionatore;

= supporto e consulenza nell'elaborazione e stesura del curriculum vitae in formato europeo;

= condivisione dei canali di ricerca e degli strumenti di reclutamento a livello nazionale e non;

= supporto nel processo di presentazione del curriculum alle aziende e nella creazione della lettera
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11 - Gennaio 2015 —Agosto
2015

12 - Luglio 2014 — Agosto
2014

13- Novembre 2013 — Giugno
2014
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di presentazione professionale;

= eventuale inserimento in corsi di formazione al fine di arricchire e aggiornare il profilo lavorativo;

Attivita di accompagnamento continuo:

= attivita tese a favorire l'incontro tra domanda e offerta;

= analisi e valutazione delle opportunita in linea con il profilo personale;
= supporto nella candidatura spontanea o in risposta ad un annuncio;

= simulazione e struttura di un colloquio;

= sguardo sulla realta delle agenzie per il lavoro, dei centri per Iimpiego e di siti per la ricerca attiva
come Infojobs, Indeed, LinkedIn, Monster, ecc;

= sguardo sulla digital reputation e il social recruiting.

Coaching e valutazione delle competenze

Attivita di analisi dei bisogno formativi

Attivita o settore Agenzia per il lavoro

Consulente Politiche Attive per il Lavoro

Adecco ltalia Spa — Filiale di Lecce

Attivita di Politiche Attive per il Lavoro per linserimento e reinserimento lavorativo a favore dei
lavoratori destinatari degli ammortizzatori sociali in deroga in conformita ai Bandi Ufficiali della
Regione Puglia.

e Attivita di bilancio delle competenze; analisi del bilancio di competenze del candidato al fine
di individuare un obiettivo professionale e un action plan per raggiungerlo; analisi delle
esperienze formative e professionali per conoscere meglio il profilo del candidato e lavorare
sul progetto di inserimento/reinserimento;analisi delle propensioni e delle attitudini
allimprenditorialita, dei bisogni, delle motivazioni e dei desideri.

e Inserimento in corsi di formazione al fine di arricchire e aggiornare il profilo lavorativo

Attivita o settore Agenzia per il lavoro

Assistente di filiale

Adecco Italia Spa — Filiale di Brindisi

Attivita di front office; attivita di reclutamento e selezione; gestione dei canali di reclutamento;
pubblicazione annunci; screening curricula; gestione del personale temporaneo. Accoglienza, servizio
di orientamento ai candidati per la stesura del curriculum vitae, per l'utilizzo dei canali per la ricerca
attiva del lavoro, per I'analisi delle offerte disponibili; indagine e studio delle competenze, colloqui
individuali e di gruppo, assessments, somministrazione di test, bilanci di competenze.

Attivita o settore Agenzia per il Lavoro

Stageur area commerciale

Adecco Italia Spa — Filiale di Brindisi
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14 - Luglio—Agosto
2013

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

15 - 23/02/2024 —
09/03/2024

16 - Gennaio 2023 — Maggio
2023

17 - Settembre 2010 —
Novembre2012

18 - Settembre 2005 — Luglio
2010

19 - Settembre 2000 — Luglio
2005
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Affiancamento nell'attivita commerciale dedicata allo sviluppo delle vendite con le aziende;
pianificazione dell'attivita commerciale; utilizzo cmr; affiancamento nella area di Ricerca e Selezione
del personale e nell'area Amministrativa; Interventi di Politiche Attive finalizzate all'orientamento al
lavoro e all'attivita di bilancio di competenze c/o: ITIS FERMI FRANCAVILLA FONTANA, ITC
VALZANI SAN PIETRO VERNOTICO, ITIS MAJORANA BRINDISI E SCUOLA MEDIA PACUVIO
BRINDISI

Attivita o settore Agenzia per il Lavoro

Operatore telemarketing

Agenzia Fiditalia - Lecce

Attivita di telemarketing sulla clientela

Attivita o settore Servizi Finanziari

Corso Specialistico in Teen Coaching : il coaching dedicato agli Adolescenti

L’adolescenza: contesto attuale e caratteristiche distintive; Il Teen Coaching: definizione
e peculiarita Progettazione del percorso e proposta; Situazioni che ostacolano il percorso;
Svolgimento del percorso con I'adolescente e monitoraggio con i genitori ; Condizioni
trasversali da monitorare

Sede Corso: Incoaching

Durata: 16 ore

Master in Coaching

Master Coach Italia — Bari

Attestato come Professional Coach, Technician PNL, Practictioner di PNL

Laurea Magistrale in Trade Marketing e Strategie Commerciali
Votazione 103/110
Facolta di Economia — Universita degli Studi di Parma

Titolo tesi: “La fidelizzazione della clientela nel settore dell'abbigliamento”

Laurea Triennale in Management Aziendale
Votazione 89/110

Facolta di Economia — Universita del Salento

Titolo Tesi in “ Riorganizzazione del Personale dopo una Fusione. Caso Compass”

Diploma in Perito Aziendale e Corrispondente in Lingue Estere —
E.R.I.C.A.
ITAS Grazia Deledda — Lecce

Votazione 77/100
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FORMAZIONE

20 - Novembre 2021 —
Dicembre2021

21 - Novembre 2021 —
Dicembre2021

22 - Gennaio 2017

23 - Gennaio 2017

24 - Luglio 2016

25 - Giugno 2012

26 - Settembre 2007 — Febbraio
2008

COMPETENZE PERSONALI

27 - Lingua
madre
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Formazione specialistica per 'acquisizione di abilita, tecniche,

metodologie, strumenti del Coaching

Il coaching: definizioni, finalita, tecniche e strumenti; Il coaching: la normativa di riferimento,
le competenze del coach e le diverse tipologie di coaching; Il setting nel coaching

I modelli di coaching; Coaching e cambiamento; Coaching e Risorse Umane: il people
engagement

OTTENIMENTO QUALIFICA "COACH" DA QRSP — Al SENSI DELLA LEGGE REGIONALE
19/07

Sede Corso: Cornucopia, Societa Cooperativa Sociale E.T.S.

Durata: 40 ore

Formazione Operatori dei Servizi al Lavoro

Il colloquio di orientamento; Bilancio delle competenze; Comunicazione e Marketing dei candidati
Accompagniamento e supporto all'autoimprenditorialita; Gestire un laboratorio di ricerca attiva del
lavoro

Sede Corso: ANT SRL, MILANO
Durata: 20 ore

Formazione tecnica e specialistica sul sistema dotale in Regione

Lombardia; DUL, Garanzia Giovani, DID, Patto di Servizio, Standard di Servizi,
Bonus Occupazionale, Certificazione delle competenze

Sede Corso: Noviter srl, Milano
Durata: 16 ore

Induction/Formazione interna: utilizzo portali regionali, servizi al candidato,
output regionali, riforma jobs act, formazione on the job, tecniche di ricerca attiva del
lavoro, marketing del candidato

Sede Corso: Adecco Italia spa
Durata: 80 ore

Corso di Formazione sul Bilancio delle competenze
Sede: Adecco ltalia spa
Durata: 24 ore

Corso di Orientamento Professionale

Universita degli studi di Parma

Attivita orientamento al lavoro; stesura del curriculum vitae; utilizzo dei canali per la ricerca attiva del
lavoro; colloquio individuale; colloquio di gruppo; bilancio delle competenze.

Progetto Erasmus - Germania

Progetto Erasmus c/o Augsburg University - Germania

Italiano
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Altre lingue

Inglese
Tedesco

28 - Competenze
comunicative

29 - Competenze organizzative
e
gestionali

30 - Competenze
informatiche

Patente di guida

ULTERIORI INFORMAZIONI

Dati personali

Data aggiomamento: 13/03/2024

Curriculum Vitae Oronza Valentina Luaaeri

COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
Intermedio Intermedio Intermedio Intermedio Intermedio
Base Base Base Base Base

Le mie esperienze formative e lavorative, mi hanno permesso di acquisire ottime competenze

relazionali sia con il singolo che all'interno di un gruppo. Nello svolgimento della mia attivita mi

interfaccio quotidianamente con enti di formazione e candidati, mettendo a frutto la mia naturale
propensione al contatto col pubblico

Ottime capacita di problem solving e team working.

Capavcita di organizzare i miei impegni in modo serio ed affidabile. Sono in grado di gestire
autonomamente il mio lavoro, definendo le priorita, rispettando le scadenze e assumendomi ogni
responsabilita sui risultati ottenuti.

Buona padronanza del pacchetto Office (Word, Excel, PowerPoint, Access)
Buona conoscenza dei sistemi operativi Windows e OS X
Buona conoscenza delle tecniche di navigazione

Cat.B

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE (art. 46 e 47 D.P.R. 445/2000)
La sottoscritta

consapevole che le dichiarazioni false comportano l'applicazione delle sanzioni penali previste dall'art.
76 del D.P.R. 445/2000, dichiara che le informazioni riportate nel seguente curriculum vitae, redatto in
formato europeo, corrispondono a verita

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196

"Codice in materia di protezione dei dati personali.

In Fed
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